
แนวทางการปฏิบัติงานตามมาตรฐานจริยธรรม 

องค์การบริหารส่วนตําบลลุโบะสาวอ

ตามที่คณะกรรมการมาตรฐานงานบุคคลส่วนท้องถ่ิน ได้ออกประกาศก.ถ.เรื่อง กําหนด

มาตรฐานกลางทางจริยธรรมของข้าราชการ พนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น ลง

วันท่ี ๑๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๖ เพ่ือให้ข้าราชการพนักงานและลูกจ้างขององค์กรปกครองส่วน

ท้องถ่ินยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเคร่ืองกํากับความประพฤติตน

อาศัยอํานาจ ๒๓ ประกอบกับมาตรา ๑๓ (๔) แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารงานบุคคล 

ส่วนท้องถิ่น พ.ศ. ๒๕๔๒ และประกาศคณะกรรมการกลางพนักงานเทศบาล เรื่อง มาตรฐานทั่วไป 

เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงาน ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง ลงวันที่ ๓๑ สิงหาคม ๒๕๕๘ 

มีมติเห็นชอบให้กําหนดหลักเกณฑ์ เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงาน ลูกจ้างประจํา และ พนักงาน

จ้าง เพื่อยึดถือเป็นหลักการ แนวทางปฏิบัติและเป็นเครื่องกํากับความประพฤติ

เพื่อให้ พนักงานสวนตําบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้างมีความเข้าใจในหลักเกณฑ์

เกี่ยวกับจริยธรรมมากขึ้นสามารถนําไปใช้ในการปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่งานการเจ้าหน้าที่

สํานักปลัดองคการบริหารสวนตําบลลุโบะสาวอ จึงจัดทําคู่มือการปฏิบัติงานตามหลักเกณฑ์

เกี่ยวกับจริยธรรมของพนักงาน  ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้างในลักษณะ Dos & Don'ts 

ที่เข้าใจง่ายและมีเนื้อหาที่ สอดคล้องกับภารกิจที่ปฏิบัติอยู่เพื่อเป็นแนวทางในการนําไปใช้ และมีคํา

อธิบายให้ชัดเจน และ ยกตัวอย่างการกระทําที่ควรทําหรือไม่ควรทําในการปฏิบัติงาน

โดยยึดมั่นในค่านิยมหลักของมาตรฐานจริยธรรม ท้ัง ๙ ดังนี้



ข้อที่ 1 การยึดม่ันในคุณธรรมและจริยธรรม

DO’S
- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ตามจริยธรรมของพนักงาน

ส่วนตําบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง

- ไม่กระทําการใด ๆ อันอาจนําความเส่ือมเสียและไม่ไว้วางใจให้

เกิดแก่ส่วนราชการ

- ตระหนักอยู่เสมอว่าตนเองอยู่ในฐานะข้าราชการต้องดํารงตน

ให้เป็นแบบย่างย่างที่ดีรักษาช่ือเสียงและภาพลักษณ์ของ ข้าราชการ

และส่วนราชการของตน

- ตักเตือนข้าราชการหรือเจ้าหน้าท่ีของรัฐ หากพบเห็นว่ามี

พฤติกรรมท่ีเป็นการทําลายช่ือเสียงหรือภาพลักษณ์ของราชการ

DON'TS
- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่ไม่สอดคล้องกับจริยธรรม

ของพนักงานส่วนตําบล ลูกจ้างประจํา และพนักงานจ้าง



ข้อที่ 2 มีจิตสํานึกท่ีดี ซื่อสัตย์ สุจริต และรับผิดชอบ

DO'S
- ตระหนักในบทบาทหน้าท่ีที่รับผิดชอบท้ังในหน้าท่ีราชการและการเป็นข้าราชการท่ีดี

- ปฏิบัติหน้าที่ด้วยความรอบคอบ รวดเร็ว เต็มกําลัง ความสามารถ และกล้ารับผิดชอบในความ

ผิดพลาดที่เกิดข้ึนจากการปฏิบัติหน้าที่รวมทั้งพร้อมรับการตรวจสอบจากบุคคลหรือ หน่วยงานที่มี

หน้าที่ในการตรวจสอบ

– เสียสละและอุทิศตนในการ ทํางาน

DONTS
- ประพฤติปฏิบัติตนและปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คํานึงถึงความเสียหายอาจท่ีเกิดขึ้นต่องาน ต่อองค์กร ต่อ

รัฐบาลต่อประชาชนหรือต่อประเทศชาติ

-ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทําที่ขาดความรับผิดชอบต่อหน้าท่ี

ปฏิบัติ หน้าที่ด้วยความล่าช้า หรือไม่โปร่งใส



ข้อที่ 3 การยึดถือประโยชน์ของประเทศชาติเหนือกว่าประโยชน์

ส่วนตนและไม่มีผลประโยชน์ซับซ้อน

DO'S
- ปฏิบัติหน้าที่โดยยึดถือประโยชน์ของราชการ ประชาชน

หรือประเทศชาติเป็นหลัก

DON’TS
- ใช้ความรู้สึกส่วนตัวในการปฏิบัติหน้าท่ี หรือมีอคติต่องาน ท่ีปฏิบัติ ต่อร่วมปฏิบัติงาน

ต่อองค์กร ต่อรัฐบาล หรือต่อประชาชน

- ปฏิบัติงานโดยมุ่งให้เกิดประโยชน์ของตัวเองมากกว่าคํานึงถึง ประโยชน์ของส่วนรวม

- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทํา ท่ีนําความคิดเห็นส่วนตัวมาใช้

ปะปนกับการปฏิบัติหน้าท่ี



ข้อที่ 4 การยืนหยัดทําในสิ่งท่ีถูกต้อง เป็นธรรม และถูกกฎหมาย

DO'S

ตระหนักและยึดมั่นในคุณความดี และประพฤติปฏิบัติตนให้

สอดคล้องกับคําสอนหรือหลักปฏิบัติของศาสนาและให้เหมาะสมในฐานะท่ีเป็นข้าราชการ

- ปฏิบัติหน้าท่ีโดยยึดหลักความถูกต้องตามหลักกฎหมายหลักวิชาการ และแนวปฏิบัติท่ี

เกี่ยวข้อง

- ปฏิบัติหน้าที่โดยกล้าแสดงความคิดเห็นหรือทักท้วงเมื่อพบว่ามีการกระทําในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง

DONTS

- ประพฤติปฏิบัติตนตามความพึงพอใจส่วนตัวโดยไม่คํานึงถึงหลักและคําสอนของศาสนาหรือ

ความเหมาะสมในการเป็นข้าราชการที่ดี

- ปฏิบัติหน้าที่โดยไม่คํานึงถึงหลักกฎหมาย หลักวิชาการและแนวปฏิบัติที่เกี่ยวข้อง

- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการกระทําในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือไม่เป็นธรรม



ข้อที่ 5 การให้บริการแก่ประชาชน ด้วยความรวดเร็ว มีอัธยาศัย

และไม่เลือกปฏิบัติ

DO'S
- ปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึงความเป็นธรรมท่ีผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง

ในเร่ืองน้ัน ๆ จะได้รับทั้งทางตรงและทางอ้อม

- ให้บริการและอํานวยความสะดวกแก่ผู้มาติดต่อราชการด้วย

อัธยาศัยที่ดี สุภาพ และสร้างความประทับใจให้แก่

ประชาชนผู้มาขอรับบริการด้วยนํ้าใสใจจริง

DON’TS
- ปฏิบัติหน้าที่โดยนําความเชื่อส่วนตัวทางการเมืองมาใช้ในการเลือกปฏิบัติราชการในเรื่อง

ต่างๆ แสดงความคิดเห็นต่อสาธารณะโดยไม่คํานึงถึงหน้าท่ีความ รับผิดชอบในฐานะท่ีเป็น

ข้าราชการที่ต้องมีความเป็นกลางทางการเมือง

- มีอคติในการปฏิบัติหน้าท่ีโดยเลือกปฏิบัติอย่างไม่เป็นธรรม

- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการเลือกปฏิบัติ

อย่างไม่เป็นธรรม



ข้อที่ 6 การให้ข้อมูลข่าวสารแก่ประชาชนอย่างครบถ้วน ถูกต้อง

และไม่บิดเบือนข้อเท็จจริง

DO'S
- ปฏิบัติหน้าที่ให้เป็นไปตามท่ีพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสาร ของราชการ พ.ศ. ๒๕๔๐ กําหนด

- ให้บริการผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสารอย่างครบถ้วนถูกต้อง ทันการณ์ และให้ตรงกับความ

ต้องการของผู้รับริการอย่างครบถ้วน โดยคํานึงถึงประโยชน์ของผู้มาติดต่อเป็นสําคัญ

DON'TS
- เรียกรับสินบนหรือประโยชน์อ่ืนใดจากผู้มาติดต่อขอข้อมูลข่าวสาร

- ปกปิด บิดเบือนข้อเท็จจริงของข้อมูลข่าวสารท่ีให้บริการแก่ผู้มาติดต่อขอรับข้อมูลข่าวสาร

- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเนว่ามีการกระทําที่เป็นการละเว้นหรือละเมิดการ

ปฏิบัติตามพระราชบัญญัติข้อมูลข่าวสารของราชการ พ.ศ. ๒๕40 หรือทําให้ผู้มาติดต่อ

ราชการได้รับความเสียหาย



ข้อที่ 7 การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของงาน รักษามาตรฐาน มีคุณภาพโปร่งใส

และตรวจสอบได้

DO'S
- ปฏิบัติหน้าที่โดยคํานึงถึงประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือให้งานบรรลุเป้าหมายอย่างดีท่ีสุด

- รักษาและพัฒนามาตรฐานการทํางานท่ีดีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการทํางานให้ดียิ่งขึ้น

DON’TS
- ปฏิบัติหน้าที่โดยให้ความสําคัญกับกระบวนงานที่ระเบียบหรือ

กฎหมายไม่ได้กําหนดไว้ จนไม่คํานึงถึงผลสําเร็จของงาน

- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีการปฏิบัติหน้าท่ี

ไม่เต็มความสามารถที่มีอยู่ หรือตามมาตรฐานเดิมท่ีเคยปฏิบัติ

หรือตามความพึงพอใจส่วนตัว



ข้อ 8 การยึดม่ันในระบบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

DO'S
- ตระหนักและยึดมั่นในหลักการของการปกครองในระบอบประชาธิปไตย

อันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

- รับฟังความคิดเห็นของเพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

และนําความคิดเห็นที่เป็นประโยชน์ไปใช้ในการปฏิบัติงาน และ/หรือ

ประกอบการพิจารณาการพัฒนาการทํางานให้ดียิ่งข้ึน

- ปฏิบัติหน้าที่โดยสามารถอธิบายเหตุและผลในเร่ืองต่าง ๆข้อมูลท่ีจําเป็นให้

ผู้เก่ียวข้องได้ทราบด้วย

- การปฏิบัติงานท่ีจําเป็นต้องตัดสินใจด้วยเสียงข้างมาก จะต้อง

ให้ความสําคัญแก่ความคิดความเห็นของเสียงส่วนน้อยด้วย

DON’TS
- แสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่าเป็นการต่อต้านการ

ปกครองระบอบประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริย์ทรงเป็นประมุข

- ใช้อํานาจบังคับหรือแสดงพฤติกรรมที่ก่อให้เกิดความเคลือบแคล

สงสัยว่าเป็นการกดดันให้เพ่ือนร่วมงาน ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย

หรือผู้อ่ืนปฏิบัติตามความต้องการของตน

- ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเมื่อพบเห็นว่ามีกระทําท่ีไม่จงรักภักดีต่อ

สถาบันพระมหากษัตริย์



ข้อ 9 การยึดม่ันในหลักจรรยาบรรณวิชาชีพขององค์กร

DO'S
- ละเว้นการเรียกรับหรือดําเนินการอ่ืนใดท่ีประสงค์จะให้ตนเอง

ได้รับประโยชน์ตอบแทนจากการปฏิบัติหน้าท่ี

DON’TS
- ใช้ตําแหน่งหน้าที่เรียกรับ ยอมรับ หรือดําเนินการอื่นใดเพ่ือ

แสวงหาประโยชน์ส่วนตน

- กระทําการอันเป็นการก่อให้เกิดความเคลือบแคลงสงสัยว่า

เป็นการเอ้ือประโยชน์โดยมิชอบให้ตนเอง หรือบุคคลอ่ืน

- ใช้อํานาจหน้าท่ีหรือตําแหน่งกล่ันแกล้งผู้ใต้บังคับบัญชาหรือบุคคลอ่ืนให้ได้รับความเสียหาย

ปล่อยปละละเลยหรือเพิกเฉยเม่ือพบเห็นว่ามีการกระทําที่นําตําแหน่งหน้าที่ไปใช้แสวงหา

ประโยชน์ส่วนตน




