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อำเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส 
  



คำนำ 

องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะสาวอ อำเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ได้ตระหนักและให้ความสำคัญ

กับการดำเนินงานเพ่ือส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม และความโปร่งใสในการบริหารงาน โดยยึดหลักธรรมาภิบาล

เป็นแนวทางในการปฏิบัติราชการ เพ่ือให้การบริการประชาชนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ เกิดประโยชน์สูงสุด 

และตอบสนองต่อความต้องการของประชาชนในพื้นที่อย่างแท้จริง 

รายงานฉบับนี้ได้รวบรวมผลการดำเนินงานตามมาตรการและกิจกรรมที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริม

คุณธรรมและความโปร่งใสของ อบต.ลุโบะสาวอ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ อันประกอบด้วย มาตรการ

ด้านการให้บริการ การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ การใช้งบประมาณและการจัดซื้อจัดจ้าง การคัดเลือก

บุคลากร ตลอดจนการเปิดเผยข้อมูลข่าวสารและการมีส่วนร่วมของประชาชน 

องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะสาวอ หวังเป็นอย่างยิ่งว่ารายงานฉบับนี้จะเป็นประโยชน์ต่อการพัฒนา

ระบบการบริหารงานขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นให้มีความโปร่งใส ตรวจสอบได้ และสามารถตอบสนองต่อ

ประชาชนในพื้นท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นต่อไป 

องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะสาวอ 

อำเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส 



รายงานผลการดำเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะสาวอ 

อำเภอบาเจาะ จังหวัดนราธิวาส ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๘ 

มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ/ขั้นตอน ระยะเวลา
ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 

(outcome) 

๑. มาตรการยกระดับการ

ให้บริการแก่ประชาชน 

๑) มอบหมายเจ้าหน้าท่ีประจำจุด

ให้บริการแตล่ะภารกิจอยา่งชัดเจน 

๒) เผยแพรคู่่มือและขั้นตอนการติดต่อ

ราชการผ่านช่องทางต่าง ๆ ให้

ประชาชนเข้าถึงไดโ้ดยง่าย 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗ – 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 
สำนักปลดั 

๑) ลดจำนวนขั ้นตอนและ

ระยะเวลาในการให้บริการ 

๒) การให้บริการประชาชน

เป็นไปด้วยความรวดเร็ว 

๑) ผู้รับบริการเกิดความพึง

พอใจโดยรวม 

๒) สร ้างความไว ้วางใจ

ร ะหว ่ า งป ร ะชาชนกั บ

หน่วยงาน 

๒. มาตรการจัดเวร

อำนวยความสะดวกแก่ผู้

มาติดต่อราชการ 

๑) ออกคำสั่งมอบหมายเจ้าหน้าท่ี

ประจำจดุต้อนรับเป็นรายวัน 

๒) ปฏิบัติหน้าท่ีคดักรองและสอบถาม

ความประสงค์ของผู้มาติดต่อ 

๓) สรุปและรายงานผลการปฏิบตัิงาน

ต่อผู้บังคับบัญชาเป็นระยะ 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗ – 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 
สำนักปลดั 

๑) จัดตั ้งจุดประชาสัมพันธ์

พร้อมเจ้าหน้าที่ให้คำแนะนำ

และส่งต่อผู ้มาติดต่อไปยัง

เจ้าหน้าท่ีที่รับผิดชอบ 

๒) จัดที่นั่งพักรอ น้ำดื่ม และ

ส ิ ่ ง อ ำนวยความสะดวก

พื้นฐานอย่างเพียงพอ 

๑) ระยะเวลารอคอยของ

ประชาชนลดลง 

๒) ลดความแออัดภายใน

บริเวณพื้นท่ีให้บริการ 

๓. มาตรการส่งเสริมให้

ประชาชนใช้งานระบบ E-

Service 

จัดทำส ื ่อประชาสัมพันธ ์และข่าวสาร

เก ี ่ยวกับช่องทางการใช้งานระบบ E-

๑ ต.ค. ๒๕๖๗ – 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 
ทุกสำนัก/กอง 

ปรับปรุงและเผยแพร่เมนู "E-

Service" บนเว็บไซต์หลักของ

๑) จำนวนผ ู ้ เข ้าใช ้งาน

ระบบเพิ่มขึ้น 



มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ/ขั้นตอน ระยะเวลา
ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 

(outcome) 

Service ของ อบต. เผยแพร ่ผ ่านทุก

ช่องทาง 
องค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะ-

สาวอ 
๒) ช่วยลดภาระงานด้าน

เอกสารของเจ้าหน้าท่ี 

๔. มาตรการเปิดเผย

ข้อมูลข่าวสารแก่

ประชาชน 

แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบนำเข้าขอ้มูล

ข ่ าวสารในระบบ และเผยแพร ่ผ ่าน

ช่องทางต่าง ๆ ของหน่วยงาน 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗ – 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 
สำนักปลดั 

๑) กำหนดสิทธ์ิผู้ใช้งานระบบ

และรูปแบบการนำเข้าข้อมูล

ให้มีความชัดเจน 

๒) ปรับปรุงข้อมูลบนเว็บไซต์

ของ อบต. ให้ทันสมัยและ

เป็นปัจจุบันอย่างสม่ำเสมอ 

๓) เผยแพร่ข่าวสารและ

กิจกรรมผ่านเพจ Facebook 

Fanpage ของ อบต.ลุโบะ

สาวอ 

๑) ประชาชนสามารถ

เข้าถึงข้อมูลข่าวสารได้

อย่างสะดวกและถูกต้อง 

๒) ส่งเสรมิการมีส่วนร่วม

ของประชาชนในพ้ืนท่ี 

๓) สร้างความเช่ือมั่นและ

ไว้วางใจให้กับคนในชุมชน 

๕. มาตรการการใช้

ทรัพย์สินของทางราชการ 

๑) จัดทำระเบียบและแนวทางการใช้

ทรัพย์ส ินของ อบต. อย่างเป็นลาย

ลักษณ์อักษร 

๒) แจ้งเวียนระเบียบและวิธีปฏิบัติให้

เจ้าหน้าท่ีทุกคนรับทราบและถือปฏิบัติ

โดยทั่วกัน 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗ – 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 
ทุกสำนัก/กอง 

๑) ออกประกาศแนวปฏิบตัิ

เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของ

ทางราชการ 

๒) จัดทำแบบฟอร์มขอ

อนุญาตใช้รถยนต์และบันทึก

การใช้งานรถยนต์/อุปกรณ ์

๑) ใช้ทรัพยากรของ อบต. 

อย่างคุ้มค่าและประหยัด 

๒) จัดเก็บและบันทึกข้อมลู

อย่างเป็นระบบ ลดอัตรา

การจัดซื้อซ้ำซ้อน 



มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ/ขั้นตอน ระยะเวลา
ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 

(outcome) 

๓) มอบหมายเจ้าหน้าท่ี

ผู้รับผิดชอบดูแลทรัพย์สินแต่

ละประเภท 

๓) ป้องกันการนำทรัพยส์ิน

ของทางราชการไปใช้เพื่อ

ประโยชนส์่วนตน 

๖. มาตรการการใช้

งบประมาณและการ

จัดซ้ือจัดจ้าง 

๑) ส่งเจ้าหน้าท่ีที่เกีย่วข้องเข้ารบัการ

ฝึกอบรมด้านพัสดุและการเงิน 

๒) กำกับให้เจ้าหน้าท่ีปฏิบตัิตาม

ระเบียบการใช้งบประมาณอย่างคุม้ค่า

และเกดิประโยชน์สูงสดุ 

๓) จัดให้มีการเผยแพร่รายงานผลการ

จัดซื้อจัดจ้างต่อสาธารณะ 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗ – 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 
ทุกสำนัก/กอง 

๑) บริหารงบประมาณให้

สอดคล้องกับแผนพัฒนา

ท้องถิ่น 

๒) กำกับดูแลการเบิกจ่ายให้

เป็นไปตามแผนดำเนินงาน

ประจำป ี

๓) การจดัซื้อจัดจ้างดำเนินไป

อย่างเปิดเผย เป็นธรรม และ

โปร่งใส 

๑) ใช้งบประมาณของ 

อบต. ได้อย่างคุ้มค่าและ

เกิดประโยชน์สูงสุด 

๒) โครงการและกจิกรรม

บรรลุวตัถุประสงค์ตาม

เป้าหมายที่กำหนด 

๗. มาตรการคัดเลือก

บุคลากรเข้าปฏิบัติงาน 

๑) แต่งตั้งคณะกรรมการดำเนนิการ

คัดเลือก 

๒) จัดทำและประกาศหลักเกณฑ์การ

คัดเลือกอย่างชัดเจน 

๓) ดำเนินการคดัเลือกตามขั้นตอนและ

ระเบียบที่กำหนด 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗ – 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 
ทุกสำนัก/กอง 

๑) ประกาศรับสมัครบุคคล

เพื่อคัดเลือกเป็นพนักงานจ้าง

อย่างเปิดเผย 

๒) แต่งตั้งคณะกรรมการ

คัดเลือก ประกาศรายชื่อผูม้ี

สิทธ์ิ ตลอดจนรายชื่อผู้ผา่น

การคัดเลือกอย่างเปิดเผย 

๑) ได้บุคลากรที่มีความรู้

ความสามารถตรงตาม

ลักษณะงาน 

๒) ประชาชนและบคุลากร

ในชุมชนเกิดความเชื่อมั่น

ต่อกระบวนการรับบุคคล

เข้าทำงาน 



มาตรการ/กิจกรรม วิธีดำเนินการ/ขั้นตอน ระยะเวลา
ดำเนินการ ผู้รับผิดชอบ ผลการดำเนินการ (output) ผลลัพธ์/ผลสัมฤทธิ์ 

(outcome) 

๓) กระบวนการคดัเลือกมี

เอกสารหลักฐานที่

ตรวจสอบได ้

๘. ผู้บริหารจัดประชุม

ประชาคมรับฟังความ

คิดเห็นอย่างน้อยปีละ ๑ 

คร้ัง 

๑) เชิญหัวหน้าส่วนราชการ บุคลากร 

และประชาชนเข้าร่วมประชุม 

๒) ดำเนินการประชุมประชาคมตามวัน

และเวลาที่กำหนด 

๑ ต.ค. ๒๕๖๗ – 

๓๐ ก.ย. ๒๕๖๘ 
สำนักปลดั 

จัดประชุมประชาคมของภาค

ส่วนต่าง ๆ อย่างน้อยปีละ ๑ 

ครั้ง เพื่อเปิดโอกาสให้ประชาชน

แสดงความคิดเห็น 

ก ร ะ บ วนก า ร ทำ ง า นของ

องค์การบริหารส่วนตำบลลุ

โบะสาวอม ีประส ิทธ ิภ าพ

เพิ่มขึ้น 

แนวทางการปรับปรุง

กระบวนการทำงาน 
ระดมความคดิเห็นของผู้เข้าร่วมประชุม 

และจัดทำรายงานสรุปการประชุม 
    

๑) พนักงานเจ ้าหน้าท ี ่ ได้

นำ เสนอข ้อ เท ็จจร ิ งและ

ป ั ญ ห า ท ี ่ พ บ จ า ก ก า ร

ปฏิบัติงานต่อผู้บริหาร 

๒) ระดมความคิดเห็นและ

จัดทำสร ุปประเด ็นปัญหา

และข้อเสนอแนะเป็น "แนว

ทางการปรับปรุง" 

๑ )  เ จ ้ าหน ้ าท ี ่ ร ู ้ ส ึ กว่ า

ข้อเสนอของตนได้รับการ

ตอบรับและถูกนำไปแก้ไข

ปรับปรุง 

๒) ลดความขัดแย้งภายใน

การปฏิบัติงาน 



 
(ลงชื่อ)...................................................ผู้รายงาน 

(นายอุสมาน  สาเมาะ) 

ปลัดองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะสาวอ 

 
(ลงชื่อ)...................................................ผู้เห็นชอบ 

(นายอาแว  เจ๊ะแว) 

นายกองค์การบริหารส่วนตำบลลุโบะสาวอ 


